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BITAC – Borsa Italiana del Turismo Cooperativo e Associativo  

Ravenna, 23-24 novembre 2023 
www.bitac.org 
PROGRAMMA  

Giovedì 23 novembre   
Palazzo Rasponi dalle Teste  
Piazza John Fitzgerald Kennedy, 12 

 
ore 10.30  Saluti istituzionali 

Fabio Sbaraglia, Assessore alla cultura del Comune di Ravenna 

Introduzione all’edizione BITAC 2023 
Giovanna Barni, Co-presidente Alleanza Cooperative Italiane Turismo 

 
ore 10.45 - 12.30  Il PNRR per lo sviluppo turistico: nuovi sistemi di relazione tra pubblico e 

privato per la valorizzazione del patrimonio culturale e naturalistico  
 
Introduce e modera  
Irene Bongiovanni, Presidente Alleanza Cooperative Italiane Turismo  

Intervengono 
Filippo Giorgetti, Vice Presidente di ANCI Emilia-Romagna e Sindaco di Bellaria 
Igea Marina 
Cristina Ambrosini, Responsabile Patrimonio Culturale, Regione Emilia Romagna 
Patrizia Battilani, Professore di Storia economica – CAST (Centro di studi avanzati 
sul turismo) - Unibo 
Monica Calcagno, Università Ca’ Foscari di Venezia, Partenariato esteso 
CHANGES 
Gennaro Giliberti, Responsabile Produzioni agricole, vegetali e zootecniche, Regione 
Toscana 
Paolo Monea, Ufficio Politiche per gli italiani all’estero, Direzione Generale per gli 
Italiani all’Estero e le Politiche Migratorie, MAECI 
Piercarlo Rossi, IUSE - Ecosistema per l’innovazione NODES 
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Esperienze 
Fabio Calvi, cooperativa L’arco di Giano  
Mattia Sismonda, cooperativa La Fabbrica dei suoni  
Conclusioni 
Eugenio Fusignani, Co-presidente Alleanza Cooperative Italiane Turismo 

 

ore 12.30-13.30 Terra, Storia, Cultura, Identità, Autenticità e organizzazione del viaggio 
Enoturistico  

 Intervengono 
Bruno Bertero, Direttore Generale Ente Turismo Langhe Monferrato 
Emilia Di Girolamo, Direttore MAVV – Museo dell’Arte, del Vino e della Vite  
Alessio Chiavarino, Direttore Generale Cantina Clavesana 

   Elena Piva, Relazioni esterne e Sviluppo progetti, Terre Cevico 

Modera 
Matteo Dispenza, CEO Centro Turistico Cooperativo 

 
Pausa pranzo 

 
ore 14.30-15.30  Intelligenza artificiale e turismo: nuove opportunità nella gestione dell’offerta 

turistica 
 Davide Martignetti, docente IAAD e presidente Libre società cooperativa 

 
ore 14:30 – 15:30 Piattaforme integrate multicanale di visitor journey, dalla vendita alla 

promozione  
 Paolo Buccella, Chief Information Officer Coopculture 

 
ore 15:30 – 16:30  Le PMI turistiche adottano tattiche di sostenibilità 

Il progetto COSME First Mille crea una rete europea 
a cura di AITR 

Introduce  
Maurizio Davolio, Presidente AITR  

Intervengono  
Simonetta De Marchi, struttura ricettiva Casa Bellavista Cortona 
Matteo Martino, Responsabile Tavolo AITR strutture ricettive, membro Direttivo 
AITR, cooperativa La Piccola Carovana 

Modera 
Silvia Lazzari, Responsabile Comunicazione AITR 
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ore 15:30 – 16:30  Progettare prodotti, servizi e itinerari turistici accessibili, multiculturali  
 interreligiosi 

Dino Angelaccio, Presidente I.T.R.I.A. – Itinerari Turistici Religiosi Interculturali 
Accessibili 

   Pete Kercher, Ambasciatore EIDD - Design for All Europe 
 
ore 16:30 – 17:30 Turismo scolastico e città d’arte 

 Andrea Quadrifoglio, cooperativa Atlantide 
Cristina Ambrogetti, Dirigente Scolastico Istituto Comprensivo Statale n. 1 
“Andrea Canevaro” Cervia/Ravenna  
Francesca Ferruzzi, Direttrice Ravenna Incoming 

 
ore 16:30 – 17:30 Manuale breve di gestione di una struttura ricettiva; valore, opportunità e 

difficoltà per le cooperative 
 Massimiliano Lombardo, Presidente Cooperativa Ballarò 

   Daniele Straulino, Albergo Diffuso Borgo Soandri e Assessore al Turismo di Sutrio 
Valeria Tiozzo, Presidente Cooperativa Titoli minori e Stefano Ghezzo, Presidente 
Cooperativa B-Life 

   Annalisa Ingrosso, Vicepresidente Cooperativa Be Valnerina 

Modera 
Massimo Gottifredi, Alleanza Cooperative Italiane Turismo 

 
Mercato Coperto 
Piazza Andrea Costa, 6 
 
ore 18.00-19.30    Premio BITAC 

Saluto di apertura 
Giacomo Costantini, Assessore al turismo del Comune di Ravenna  

Presentazione dei cinque progetti finalisti e proclamazione del vincitore  
Aperitivo 

Venerdì 24 novembre  
Palazzo Rasponi dalle Teste,  
Piazza John Fitzgerald Kennedy, 12 
  
ore 9.00 – 16.00  Tavoli di progettazione 

(la partecipazione ai Tavoli è riservata agli operatori iscritti) 
Il turismo scolastico 
L’enoturismo 
Il turismo accessibile 
La ricettività 
Il turismo delle radici 
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